
お取引目的等の確認に関するご協力のお願い（法人のお客さま向け） 

２０２３年７月１０日 

 

お客さま各位 

東京東信用金庫 

 

平素より、東京東信用金庫をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

当金庫では、金融庁が策定・公表している「マネー・ローンダリング及びテロ資金供与対策に関

するガイドライン」に基づき、当金庫とお取引のあるお客さまのお取引目的やご職業等を改めて確

認させていただくための取組みを行っております。 

 

大変お手数をおかけいたしますが、「お取引目的等の確認」に関連するご案内文書（圧着はがき）

が届いた法人のお客さまは、こちら（ひがしんWebアンケートサイト）にアクセスしていただき、

「はがき」に記載されている専用の IDとパスワード（口座番号）を入力のうえ、『お取引目的等の

確認のためのWebアンケート』に回答いただきますようお願いいたします。 

 

＜法人のお客さま向けWebアンケートイメージ＞ 

  

※画像はイメージ図とさせていただいております。 

 

●留意事項 

・最近は、金融機関や警察官等になりすまし、このような調査を偽装した詐欺行為が発生しており 

ます。「キャッシュカードをお預かりする」「暗証番号をお聞きする」「ATMで還付金がもらえる」 

等の依頼は全て詐欺行為ですので、ご注意ください。 

・当金庫は、本アンケートの実施に関する一部の業務を株式会社バンク・ビジネスファクトリーへ 

委託しております。 

 

ご不明な点は、お取引店舗までお問い合わせください。 

 

 

以上 

https://co-kakunin.higashin.bankbusinessfactory.co.jp/

